Vasarlasi feltételek

Koszontjiik a CosmoBoots webaruhdzaban.

A CosmoBoots webaruhaz a CosmoBoots termékek internetes rendelését és vasarlasat
lehetové tevo tavértékesitési rendszer.

A webaruhazban megvasarolhato termékek a foémenti alatt, a céljuk, hatastani tulajdonsagaik
¢s az altaluk kezelt problémakrol sz616 leirasokkal, valaszthato kiszereléseivel és bruttd
vételaraval egyiitt talalhatoak meg. Egyes termékek akar igen kedvezd, akcids aron is
elérhetdk, ezt minden esetben kiilon megjelenitjiik. Az akcids ajanlatok csak a megjeldlt
iddszakokban, az egyes termékeknél meghatarozott mennyiség, vagy a készlet erejéig
érvényesek, kérjiik, hogy megrendelésénél legyen erre figyelemmel.

Készletek:

A webaruhazban megadott készletadatok tajékoztato jellegliek, minden esetben a
megrendelést kovetden kertiil visszaigazoldsra. A folyamatos értékesités miatt esetleges
készlethiany eléfordulhat, melyrdl értesitést kiildiink. A megrendelések visszaigazolasa
irasban, munkanapokon torténik. A webaruhazban leadott megrendelések személyesen
kizardlag abban az esetben vehetdk at, amikor az emailben vagy telefonon visszaigazolasra
kertil.

Megrendelés:

A megrendelési folyamat a vasarolni kivant termék(ek) kosarba helyezésével kezdddik. A
kosar tartalmat barmikor megtekintheti a ,,Kosar” ikonra kattintva.

A megvasarolni kivant termék(ek) darabszama szabadon beéllithato, azonban maximalizalt.
Egy tipusu termékbdl maximum 20 db véséarolhatd. A ,,torlés” ikon hasznalataval a kosarba
tett tétel kikeriil a kosarbdl. A kosar tartalmanak modositasat kovetéen az adatok
automatikusan frissiilnek. Amennyiben egy adott termékbdl nagyobb mennyiséget kivan
vasarolni, az egyedi megrendelésnek mindsiil, amelyre vonatkoz6 igényét kérjiik az
info(@cosmoboots.hu email cimre kiildott levélben jelezze. Egyebekben a jelen vasarlasi
tajékoztatoban meghatarozottak az érvényesek.

A ,,Vasarlas folytatdsa” gomb hasznélatdval visszatérhet a webshopba és a kosar tartalmat
ujabb termékekkel egészitheti ki.

A vasarlasi folyamat a ,,Kosar megtekintése” valamint a Koséarosszesitében a ,,Tovabb” gomb
megnyomasaval kezdeményezheto.

Vasarlast Regisztralt és nem Regisztralt ligyfelek is kezdeményezhetnek. A regisztracioval
vagy a megrendelése elkiildésével hozzajarul ahhoz, hogy adatait a honlapot lizemeltetd a
honlapon megtaldlhaté adatkezelési nyilatkozat szerint kezeljék, illetve azokat a CosmoBoots
Central Europe Kft-nek 4tadjak.

Amennyiben a kordbbi vésarlasai soran mar regisztralt a webshopban, e-mail cim és jelszo
parossal beléphet és igy a korabban megadott személyes adataival folytathatja a vasarlast. A

belépési feliileten lehetdsége van elfelejtett jelszavat megvaltoztatni.

Regisztracio sordn az alabbi személyes adatok megaddsa sziikséges: Név, E-mail cim,


mailto:info@cosmoboots.hu

Jelszo. Regisztraciohoz az Altalanos Szerz3dési Feltételek megtekintése és elfogadasa
sziikséges. A regisztracio soran lehetdsége nyilik feliratkozni a CosmoBoots webshop altal
kezelt Hirlevélre. A Hirlevélre torténd feliratkozas dnkéntes. Hirlevélre feliratkozni
regisztracio nélkiil is lehetdsége van. Regisztralni csak a vasarlasi folyamat soran lehetséges.
Regisztracidja csak akkor lesz érvényes, ha On megrendelést ad fel. Megrendelés feladdsa
nélkiil On nem tud regisztralni.

A vasarlas regisztracio nélkiil is végrehajthaté. Ebben az esetben a vésarlashoz a
kovetkez6 adatok megadasa sziikséges: Név E-mail cim A személyes adatok megadasat
kovetd 1€pés a szallitasi mod és - sziikség esetén a - szallitasi cim rogzitése.

A webshopban az alabbi szallitasi médok érhetok el:

Személyes atvétel a honlapon feltiintetett személyes atvételi pontok valamelyikén. Az atvétel
dija ebben az esetben 0 Ft.

Csomagkiildés az On altal megadott cimre. A csomagszallitast tarsasdgunk megbizasa alapjan
az Express One Hungary Kft. végzi. A csomagkiildés dija 30.000 Ft. 6sszértéket elérd
vasarlas esetén dijmentes, egy¢b esetben 990 Ft. A szerz6déskotés a CosmoBoots Central
Europe Kft-vel torténik. Ezen szallitasi mod esetében meg kell adnia Szamlazasi és Szallitasi
cimét, valamint egy elérhetdségi telefonszamot is.

Az atvételi mod megadasat kovetden az alabbi fizetési modok koziil valaszthat

Fizetés atvételkor: Személyes atvételi ponton torténd atvétel esetén fizetésre nincsen
lehetdség, kizarolag eldre kifizetett termékek atvételére.

Eldre utalas: A termék aranak banki utaldssal torténd kiegyenlitése a termék megrendelésének
visszaigazolasat kovetden

Online bankkartyas fizetés: Kizarolag a regisztralt felhasznalok szdmara elérhetd. A fizetési
tranzakcio az OTP fizetési oldalan keresztiil torténik.

Utanvét: A termék kézbesitése alkalmaval a kézbesitonek torténd fizetés, amely torténhet
készpénzben és bankkartyaval. Utanvétes fizetés esetén egyszeri 450 Ft dijat szamitunk fel.

Ezt kovetden, a ,,Tovabb” gombra kattintva a megrendelés minden fontos adata 6sszesitd
képernyon jelenik meg. A vasarlasi folyamat barmely fazisdban lehetsége van, hogy az
egyes el6z6 meniipontokra visszalépjen, vagy vasarlasat megszakitsa. A Megrendelés a
regisztraciokor megadott elektronikus levélcimen visszaigazoldsra kertil, ezzel vélik a
megrendelés elfogadotta.

A visszaigazolt megrendeléseket altalaban a visszaigazolas napjat kovetd munkanapon, de
legkésdbb a visszaigazolas napjatdl szamitott legfeljebb 3 munkanapon beliil teljesitjiik.
Amennyiben a megrendelés teljesitésére a fenti hataridében rajtunk kiviil 4ll6 okbol
(ideiglenes készlethiany, stb.) nincs lehetdség, ugy errdl, illetve a szallitas varhatd
hataridejérdl soron kiviil, elektronikus levélben €s/vagy telefonon értesitjiik. Ha a késébbi
kiszallitasra tekintettel a vasarlasi szandéka mar nem all fenn, lehetésége van a



megrendeléstdl torténd elallasra, ebben az esetben a teljes vételarat visszafizetjik. A
megrendelt termékek szallitasra valo atadéasarol elektronikus levélben értesitést kiildiink, a
csomagot varhatdan az értesités masnapjan kapja kézhez.

A megrendelt termékeket a visszaigazolastol szamitott 5 munkanapig Orizziik. Ha 5
munkanapon beliil On nem veszi at a csomagot, abban az esetben megrendelését toroljiik.

Amennyiben a webshopban hiba vagy hidnyossag 1ép fel a termékeknél vagy az araknal,
fenntartjuk a jogot a korrekciodra. Ilyen esetben a hiba felismerése illetve modositdsa utan
azonnal tdjékoztatjuk a vevot az 0j adatokrol. A vevo ezt kdvetden még egyszer megerdsitheti
a megrendelést, vagy lehetdség van arra, hogy barmely fél elalljon a szerz6déstdl. A fizetendd
végosszeg a megrendelés 0sszesitése €s visszaigazolo levél alapjan minden koltséget
tartalmaz. A szdmlat és a garancia levelet a csomag tartalmazza. A csomagot koteles
kézbesitéskor a futar el6tt megvizsgalni, és termékeken, csomagolason észlelt esetleges
sériilés esetén jegyzOkonyv felvételét kérni, sériilés esetén a csomagot nem koteles atvenni.
Utolagos, jegyz6konyv nélkiili reklamaciot nem all modunkban elfogadni!

A csomagok kézbesitése munkanapokon torténik 8-17 ora kozotti idészakban.



